EOIDIRECT “:: NN E1LIBERTYcovpany

o insurance brokers

The Liberty Company Insurance Brokers has partnered with EOI Direct,
which provides round-the-clock online access to lenders, mortgage
brokers, closing agents, homeowners and real tors in need of insurance

information for community associations.

EOI Direct Instructions to Obtain Certificate of Insurance

To request a certificate of insurance please call (877) 456-3643, or to view the policy
coverages listed on a particular certificate, please visit www.eoidirect.com

If you are a first-time user, follow the links to register and write down your User ID and
Password so you can log in to your account when prompted. A delivery charge may
apply for mortgagee clause additions, however there is no cost to reqgister for
access to the website.

Once you have logged on to your account, click on "Evidence of Insurance" to search
and access the association policy information you are seeking.

EOI Direct's customer service department is available from 6AM to 5PM (PT)

Monday through Friday to provide additional assistance.

EOI Direct is an internet utility developed to simplify the process of delivering property
insurance certificates. EOI Direct delivers valuable insurance information in minutes
instead of days or weeks.
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The Liberty Company Insurance Brokers se ha asociado con EOI Direct,

que proporciona acceso en linea las 24 horas del dia a prestamistas, Corredores de hipotecas,
agentes de cierre, propietarios de viviendas y agentes inmobiliarios que necesitan Informacién
para asociaciones comunitarias.

Instrucciones para Obtener el Certificado de Sequro

Para solicitar un certificado de seguro, llame al (877) 456-3643, o para ver las cober-
turas de pdliza enumeradas en un certificado en particular, visite www.eoidirect.com.

Si es la primera vez que lo utiliza, siga los enlaces para registrarse y escriba su ID de
usuario y contrasefa para que pueda iniciar sesion en su cuenta cuando se le solic-
ite. Es posible que se aplique un cargo de envio para las clausulas del acreedor

hipotecario, sin embargo, no hay ningun costo por reqgistrarse para acceder al
sitio web.

Una vez que haya iniciado sesion en su cuenta, haga clic en "Evidencia de seguro”
para buscar y acceder a la informacion de la péliza de asociacion que esta buscando.

El departamento de servicio al cliente de EOI Direct esta disponible de 6am a 5p (PT)
de lunes a viernes para brindar asistencia adicional.

EOI Direct es una utilidad de Internet desarrollada para simplificar el proceso de en-
trega de certificados de seguro de propiedad .EOI Direct ofrece informacién valiosa
sobre seguros en minutos en lugar de dias o semanas.



